Manual para el uso del portal de
consultas en linea para
clientes



1.- Desde su buscador ingrese a la pagina web
www.fertiquim.com.ve.
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2.- Presione en la pestaia de consultas en linea.
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3.- Para Ingresar al Portal de Consultas en Linea

Manual para cliente Manual para proveedor

1.- Solicite su
registro haciendo
click aqui, luego le
llegara un correo
con su contraseia

O Fertiquimca.

Acceso al portal de consultas en linea:

Cédula de identidad: 2.- Coloque su cédula de
identidad, su contrasena

Contraseiia: y luego presione el boton
entrar

Si olvidaste tus datos de acceso haz click aqui

» Solicita tu registro en el sistema haciendo click aqui

Derechos reservados © 2017 Fertiquim, CA. - Petrofert, C.A. - Corporacion Venpacel, C.A.



4.- Opciones del portal de consultas en linea.

OFertiquim ca. PETFOfEF\}:.A. VG’WC‘Q’C.A.

. Permite consultar fichas . . .
Permite consultar Permite consultar el Permite cambiar

técnicas y hojas de . ~
sus facturas. yhol estado de su pedido. su contrasefia.

seguridad de los productos.
@

CT Y =~

Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasefa

Derechos reservados @ 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacicn Venpacel, C.A.
Disenio web por: CIMACE




Historial de Compras.

OFertiquim ca. Pefrofer%.ﬁ. VG’WCQIC.A.

Para consultar su historial
de compras haga click aqui.

Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasefa

Derechos reservados 8 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacicn Venpacel, CA.
Disefic web por: CIMACE




Historial de Compras.

OFertiquim caA, Pefrofer%.n. VQ’W Cel C.A.

« Atras

Puede hacer la busqueda por
fecha o por cédigo de factura.

Historial de compras:

Il
Buscar factura por fecha... ﬁ

Buscar factura por cddigo... @

Mota: Puede hacer la bisqueda por fecha o por cddigo de factura. Sila realiza por cddigo, puede
ingresar el codigo exacto o parte del cadigo. Si desconoce los datos presione directamente el

botdn buscar para ver todas sus facturas.

€« Atras

Derechos reservados @ 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Gorporacicn Venpace!, C.A.
Disenc web por: CIMACE




Ver detalles de sus facturas o certificado de analisis de

los productos.

O Fertiguimca Pefrofertt.‘:_g. Vefw Cel C.A.

(—

Historial ¢ Haga click aqui para ver el
detalle de las facturas.

Buscar factura por fecha...

Haga click aqui para ver los
certificado de analisis de los
productos.

Buscar factura por cddigo...

Nota: Puede hacer la busgueda por fecha o per codigo de factura. Sila realiza por coQige, puede ingresar &
codigo exacto o parte del codigo. Sidesconoce los datos presione directamente el botdn buscar para ver
todas sus facturas.

Se han encontrado 10 facturas.

Factura Fecha Venfactura
FEQ-VAL-05 10/02/2017 X
FEQ-VAL-05 10/02/2017 5

FEQ-VAL-05 10/02/2017 5

Ver cer‘tif&adn de analisis

£




Consulta de los documentos técnicos.

OFertiquim ca. Pel‘roferﬁ.ﬁ. VG’WCQIC.A.

Para consultar los documentos
técnicos de los productos haga
click aqui.

R

Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasefa

Derechos reservados 8 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacicn Venpacel, CA.
Disefic web por: CIMACE




Consulta de los documentos técnicos.

OF ertiquimea. Petrofe FE.A. Verw Ce, C.A.

Seleccione una linea de productos
para ver los documentos
luego haga click en buscar.

Documentos tél‘:ﬂil‘:DSZ\

D

[ Seleccione la linea de producto ]

[ Selecdone la linea de producto ]
TODAS
FARMA
FEED & FOQD

PAPEL racicn Venpacel, C.A.
QuUIMICOS



Consulta de ficha técnica y hoja de seguridad.

OFerﬁquimc.n. PE"I’OF&!’%A. Venmcelc.xl.

Haga click aqui para ver la ficha
técnica del producto.

Haga click aqui para ver la hoja de
seguridad del producto.

[ Seleccione [z linea de producto ] |E|

Cantidad de productos de lalinqa FEED & FOOD: 39

Producto Fich§ técnica
ALPHAMALT BX 3,
AMOXICILINA
ATTENUZYME PRO 2,

CARRAGENATO 9200 : .

Hoja de seguridad
A
X

=t




Consulta de tracking de pedido.

OFertiquim cA, Pefrofer%.n. VQ’W CE’, C.A.

Para consultar el estado de su
pedido haga click aqui.

l

w

Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasefia
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Consulta de tracking de pedido.

o Fertiquimeca. Petrofe FE.A. Verlm Ce, C.A.

Puede hacer la busqueda por
fecha o por codigo de factura.

€ Atras

Tracking de compras:

el
Buscar factura por fecha...
Buscar factura por cédigo...

Mota: Puede hacer la bisgueda por fecha o por codigo de factura. Sila realiza por codigo, puede ingresar el
codigo exacto o parte del codigo. Sidesconoce los datos presione directamente el boton buscar para ver todas
=zus facturas.

€ Atras

Derechos reservados @ 2017 Fertiguim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacion Venpacel, G.A.
Disefio web por: CIMACE




Consulta de tracking de pedido.

o Fertiquimea Pefroferﬁ.g. Verlm Cel C.A.

€ Atras . ,
Haga click aqui para ver el detalle del

tracking de su pedido.

Tracking de compras:

Buscar factura por fecha... ]
- l-n.

Buscar factura por cddigo...

Mota: Puede hacer la bisqueda por fecha o por codigo de factura. Sila realiza por cddigo, puede ingresar el
codigo exacto o parte del codigo. Sidesconoce los datos presione directamente el boton buscar para ver
todas sus facturas.

Se han encontrado 10 facturas.

Factura Fecha VeX tracking
FEQ-VAL-05 10/02/2017 gg
FEQ-VAL-05 10/02/2017 ﬁg

FEQ-VAL-03 10/02/2017 Y



Detalle del tracking de pedido.

o Fertiquimcs. Petro fe rﬁ.a. Verlm Ce, C.A

Aqui se muestra los datos y el
estado de su pedido € Atras

Factura !/ Pedido:

Producto facturado Pendiente por asignar transportista Pendiente por despachn Pendiente por entrega al cliente
Fecha: 1000272017

Derechos reservados © 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacion Venpacel, C.A.
Disefio web por: CIMACE




Cambio de contrasena.

OFertiquim cA, Pefrofer%.n. VQ’W CE’, C.A.

Usted puede cambiar su clave de ingreso
cuando desee haciendo click aqui

w

Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasefia
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Cambio de contrasena.

OFertiquim ca. PEfFOfErE.A. Vt?rlpa Ce, C.A.

£ Atras

Modificacion de contrasefia para usuario de cliente:

Mueva contrasefia:

Cologue su nueva

Confirmar contrasefia: contrasefa, confirme la
nueva contrasefia, coloque
Escribe €l siguiente captcha: el CédIgO Ca ptcha \ Iuego

presione el botén modificar

Derechos recervados © 2017 Fertiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacién Venpacel, C.A.
Diseno web por: CIMAGE




Para salir del portal de consultas en
linea haga click aqui.

Salir B

S
OFertiquim < Petrofertca Ve’zmcelc.,a.

R
Historial de Documentos Tracking de Cambio de
compras técnicos pedido contrasena

Derechos reservados © 2017 Ferfiquim, C.A. - Petrofert, C.A. - Corporacion Venpacel, C.A.
Disefio web por: CIMACE




